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1. SZ-645 - Dashboard 
Ajustes nas funcionalidades de monitoramento 
para separação de atendimento humano e 
autoatendimento. 

2. SZ-573 – Relatórios 
Disponibilizada a consulta mensal nos relatórios 
de atendimentos e separação de indicadores de 
atendimento humano e autoatendimento. 


